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Modelli di lettere per pazienti che viaggiano con
ossigeno

1. Modello di lettera/e-mail alla compagnia assicurativa

Oggetto: Richiesta di informazioni e assistenza — Viaggiare con l'ossigeno

Gentile [Compagnia assicuratival],

sono un assicurato con polizza n. [numero polizza]. Dal [data di inizio] al [data di fine] mi
rechero in [paese di destinazione] e durante il mio soggiorno avro bisogno di ossigeno
terapeutico.

Chiedo cortesemente informazioni su:
¢ Quale copertura offre la mia assicurazione per l'uso di ossigeno all'estero.
¢ Eventuali documenti o moduli richiesti dal mio medico.

* Procedure per garantire che le mie esigenze di ossigeno siano soddisfatte nella mia
destinazione.

Vi sarei grato se poteste fornirmi tempestivamente le indicazioni necessarie per
prendere le disposizioni del caso.

Cordiali saluti,

[Nome e cognome]
[Numero di polizza]

[Dettagli di contatto]
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2. Modello di lettera/e-mail al fornitore di ossigeno nella localita di
destinazione

Oggetto: Richiesta di fornitura di ossigeno durante il viaggio

Gentile [fornitore di ossigeno],

sard in viaggio a [destinazione] dal [data di inizio] al [data di fine] e avrd bisogno di
ossigeno durante il mio soggiorno. Attualmente utilizzo [litri al minuto / tipo di
apparecchiatura] a casa e avro bisogno dello stesso supporto mentre sono all'estero.

La prego di comunicarmi se € in grado di fornirmi ossigeno durante il mio soggiorno,
indicando le opzioni di consegna e l'eventuale documentazione richiesta.

Grazie peril suo supporto.

Cordiali saluti,

[Nome e cognome]
[Indirizzo]

[Recapiti]
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3. Modello di lettera/e-mail alla compagnia aerea
Oggetto: Passeggero che viaggia con ossigeno — Richiesta di assistenza

Gentile [Compagnia aerea],

ho prenotato il volo [numero di volo] da [citta di partenza] a [citta di arrivo] in data
[data]. Sono un passeggero affetto da BPCO e viaggero con ossigeno terapeutico.

Potreste gentilmente confermarmi:

e Lapolitica della compagnia aerea sui passeggeri che viaggiano con bombole di
ossigeno.

¢ Eventuali moduli o certificati richiesti dal mio medico.

e Le procedure per l'utilizzo dell'ossigeno durante il volo.

Sono lieto di fornirvi tutta la documentazione medica necessaria.
Grazie per la vostra assistenza.

Cordiali saluti,

[Nome e cognome]
[Riferimento della prenotazione]

[Dettagli di contatto]
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4. Modello di lettera dal paziente al medico
Oggetto: Richiesta di documentazione medica — Viaggiare con l'ossigeno

Gentile Dott. [Nome],

ho in programma un viaggio a [destinazione] dal [data di inizio] al [data di fine] e avro
bisogno di ossigeno terapeutico durante il viaggio. La mia compagnia
assicurativa/compagnia aerea mi ha richiesto la seguente documentazione:

¢ Conferma della mia diagnosi di BPCO.
e Dettagli della mia prescrizione di ossigeno (litri al minuto, tipo, durata).
e Compilazione dei moduli allegati (se applicabile).

Le sarei molto grato se potesse aiutarmi in tal senso, in modo da poter completare
l'organizzazione del mio viaggio.

Cordiali saluti,

[Nome e cognome]
[Data di nascita]

[Recapiti]



